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AB CONSULTING GROUP ZRT. ETIKAI KODEX

Az Igazgatdsag lizenete

Az etikus magatartds iranti elkotelezettséglink és a szilard etikai alapok az AB Consulting Group Zrt.
m(ikodésének egyik legfontosabb elemei. Elkotelezettek vagyunk a korrekt, etikai kulturan és megfelelésen
alapulé Gzleti m(ikodés mellett.

HosszU tdvon csak ugy nézhetiink szembe a versenypiac kihivasaival, ha mind személyesen, mind
tarsasagként erkolcsi felel6sséget vallalunk elveinkért. Munkatarsaink tevékenységiik soran mindig kotelesek
torvényesen, etikusan és az AB Consulting Group Zrt. érdekeinek és értékrendjének megfeleléen eljarni.

Kdszonetet mondunk értékeink megtartdsdért és annak tamogatdsaért, hogy helyesen mdkodjink. Ami nem
csak azt jelenti, hogy gondosan megalkotott, tisztességesen drazott és magas minGségl termékeket és
szolgdltatasokat kindlunk, hanem azt is, hogy mindig szem el6tt tartjuk a tisztességességet és
becsililetességet. Kizardlag olyan szallitoktdl szerziink be anyagokat, illetve szolgaltatdsokat, akiknek
kifogastalan az emberi jogok és megfelelGségi szabalyok tiszteletben tartdsdval kapcsolatos hattere, igy
biztositjuk ellatasi lancunk tisztasagat, és figyelemmel kisérjik, hogy teljes miikddésiink megfeleljen jelen
Etikai Kodexinknek.

1. Bevezetés

Ez a dokumentum az AB Consulting Group Zrt. ETIKAI KODEXE, amely tartalmazza etikai
elkotelezettséglinket, és Utmutatéul szolgdl valamennyi érintett szamara a megfelel6 Uzleti magatartas
kialakitasahoz. Mi, az AB Consulting Group Zrt-nél elkotelezettek vagyunk a torvényes, etikus és atlathatd
Uzletmenet irant.

Ez a dokumentum érvényes valamennyi munkatarsra, aki az AB Consulting Group Zrt. érdekében dolgozik
(beleértve a vezetd tisztségviselGket, vezetGket, munkavallaldkat, ideiglenes, gyakornok és alvallalkozd
munkaerét is), valamint azokra a szervezetekre, akikkel Gzleti kapcsolatba keralink.

Az AB Consulting Group Zrt. minden munkatdrstdl elvarja, hogy a munkdaval 6sszefliiggéd minden ligyben
partatlan és Gszinte legyen. Az 6sszes munkatars felelGs azért, hogy altaldanosan jéhiszem(en jarjon el, és
hogy ne tegyen semmi olyat, ami a munkakapcsolathoz sziikséges bizalmat gyengitheti.

Vallalkozasunk sikere a munkatarsainktdl és megrendelSinkt8l kapott bizalmon alapul. Azdltal nyeriink
hitelességet, hogy ragaszkodunk a tisztességesség melletti elkdtelezettséglinkhdz, és hogy kizardlag etikus
madon érjik el céljainkat. Minden munkatarstdl elvart, hogy tartsa magat jelen Kddexhez mind szakmai,
mind személyes magatartdsa soran, valamint kezeljen mindenkit tisztelettel, §szintén és tisztességesen.

Az AB Consulting Group Zrt. folyamatosan nyitott minden kérdésre, és nem toleral semmilyen bintetést
vagy megtorlast azzal szemben, aki johiszem(en jelent barmilyen, az Etikai Kédexnek nem megfelel6 vagy
annak vélt viselkedést.

VezetGinknek kiemelt felelGssége, hogy magatartasukkal is kifejezzék jelen Kddex fontossagat. FelelGsek
azért, hogy minden felmerilt etikai kérdéssel vagy aggodalommal id6ben foglalkozzanak. A munkatarsak
kotelesek egyuttmiikodni minden lehetséges vagy Aallitdlagos etikai vétség kivizsgalasaban. Az etikai
vétségek kivizsgalasat minden esetben az AB Consulting Group Zrt. Igazgatdsaga végzi.

A vizsgalat soran megallapitott etikai vétség munkajogi kévetkezményekkel jarhat és indokolt esetekben a
jogviszony azonnali megsziintetését is eredményezheti.
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Elkotelezettek vagyunk abban, hogy értékeinket és normainkat beszallitdink, alvallalkozdink, szolgdltatdink
és partnereink vonatkozdsaban egyarant alkalmazzuk.

2. Etikai értékek

Az AB Consulting Group Zrt. elkodtelezettségét a torvényes, etikus és atlathatd Uzletmenettel térténd
m(ikodésre az aldbbiakban meghatarozott értékrenddel kivanja sikeresen biztositani:

Mindségtudatossag, mindség iranti elkotelezettség a napi munkavégzésben

Sajat és vevéi informdacidk védelmének biztositasa lzleti tevékenységiink soran
Kornyezettudatos szemlélet, fenntarthatdsag folyamatos szem el6tt tartasa Gzleti dontéseinkben
Tisztességes, transzparens m(ikodés, elhatarolddas a korrupcié valamennyi formajatél

Jogszabalyok ismerete, betartasa, kiilonos tekintettel az emberi jogokra, az emberi méltdsag
tiszteletben tartasdra

EsélyegyenlGség biztositasa, zérd tolerancia a diszkriminacid vagy zaklatas barmely formajaval
szemben

Az AB Consulting Group Zrt. megfogalmazott alapértékei, amelyet munkatdarsainkkal és tigyfeleinkkel vald
mindennapi egylttm(ikdés soran betartunk:

FelelGsséget vallalunk sajat feladatainkért, azt nem haritjuk masra
Egymas feladatait megismerve tiszteletben tartjuk a munkakori hatarokat
Elfogadjuk, tiszteljiik és becsiljik a masikat

Pontos, részletes és helytalld informacidk ataddsaval segitjik egymas munkajat
Vildgos célok mentén, strukturdlt iranyitas mellett dolgozunk

Jokedvvel, pozitiv szemlélettel dolgozunk

Epits jellegli visszajelzést adunk a masiknak

Betartjuk a szabalyokat

Oszintén, nyitottsaggal, bizalommal és tiirelemmel fordulunk egymashoz
A megoldasra toéreksziink

Betartjuk az igéreteinket

A hibdinkra tanulasi/fejl6dési lehetGségként tekintiink

Jogszabalyoknak valé megfelelés

Tisztességesség melletti elkdtelezettséglink a torvények és irott és iratlan szabalyok betartasaval kezdédik.
Ismerjlk és betartjuk a torvényes Uzletvitelhez sziikséges jogszabalyokat és szabalyozdsokat.

Betartjuk valamennyi érvényesen vallalt szerz6déses kotelezettséglinket, és nem éllink vissza jogainkkal.

Munkatarsainknak mindig be kell tartani minden jogszabdlyt és szabalyzatot, beleértve a Kdédexet, és
biztositaniuk kell az ennek megfelel6 mikodést.
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4. Fenntarthatosag

Elkotelezettek vagyunk azirdnt, hogy jelenlegi sziikségleteinket a kovetkezé generacidok lehet&ségeinek
veszélyeztetése nélkil elégitsiik ki, ezért a gazdasagi, kérnyezeti és tdrsadalmi tényez6ket egyiittesen
igyeksziink figyelembe venni mikddésiink és lzleti dontéseink soran.

5. Emberijogok

Elkotelezettek vagyunk minden ember és kozosség méltdsaganak és emberi jogainak tiszteletben tartasa
mellett, akikkel kapcsolatba keriliink munkank sordan. Semmilyen formaban nem okozunk, illetve jarulunk
hozzd emberi jogi jogsértésekhez. Munkatdrsaink mindenkit méltdsaggal, tisztelettel és torédéssel kezelnek
és megtartjak emberi jogaikat.

6. Tisztességes foglalkoztatas és munkakoriilmények

Elkotelezettek vagyunk a munkahelyi egyenlGség el6mozditdsa, valamint a jogszerl és tisztességes
foglalkoztatdsi és javadalmazdsi gyakorlat megvaldsitasa irant. Hatdrozottan ellenezzik a gyermek-,
rabszolga- vagy barmilyen formaban kényszer-, kotelezg, illetve megkotott munka, mind kozvetlen, mind
kozvetett alkalmazdsat. Elitéljik a jogellenes, tisztességtelen vagy etikatlan foglalkoztatds valamennyi
formajat, amely kihasznalja a munkaerdt, rombolja a tarsadalombiztositdsi rendszert, vagy addelkerilésre
szolgal, igy kilonosen a bejelentés nélkili vagy ,szlirke” munkat, illetve a fizetések visszatartdsat.

Minden munkatdrsunk tisztességes magatartast tanusit, kollégait és masokat teljes tisztelettel kezeli.

7. Diszkriminacio és zaklatas

Egyenld esélyeket biztositunk a foglalkoztatas soran és nem tdrjik a diszkriminacio, a zaklatds vagy durva
bandasmadd barmely formajat. Barmilyen szakmai szempontbdl |ényegtelen tulajdonsagra vagy kortilményre
alapozott, igy pl. nem, csaladi allapot, kor, nemzeti vagy tdrsadalmi vagy etnikai hovatartozas, szin, vallasi
vagy politikai vélemény, fogyatékossag, szexualis iranyultsdg, érdekképviseleti tagsag, vagyoni, szliletési
vagy mas helyzet miatt kdzvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetés nem megengedett. Elfogadhatatlan
szamunkra barmilyen diszkriminativ magatartas, zaklatas, megfélemlités vagy zsarnokoskodas.

Valamennyi munkatdrsunktdl elvart, hogy a legmagasabb szint(i, kélcsonos tiszteleten alapuld viselkedési
formakhoz tartsak magukat minden szébeli és irdsbeli kommunikacidjuk soran, és tartézkodjanak minden
zaklatastdl, ragalmazastdl vagy barmilyen olyan magatartastél, amit masok erdszakosnak,
megfélemlitének, megaldzénak vagy sértének tekinthetnek.

8. [Egészség, biztonsag és kornyezetvédelem

Tiszta, biztonsagos és egészséges munkakdrnyezetet biztositunk, és elkotelezettek vagyunk az egészséges
kornyezet fenntartdsa irant. Célunk a tevékenységlink természetes kdrnyezetre gyakorolt hatasainak leheté
legkisebb mértékire csokkentése.

Munkatarsainknak minden vonatkozd egészség, biztonsag és kornyezetvédelmi jogszabalyt betartanak és
biztositjak ennek feltételeit masok szdmara is.
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10.

11.

Tisztességes verseny és lzleti miikodés

Partnereinkkel valé egylttmikddésiink bizalomra és a versenyjognak megfelel§ kélcsénos el6nyokre épil.
Elkotelezettek vagyunk az etikus és tisztességes verseny irant, termékeinket és szolgdltatasainkat
minéségiik, alkalmassaguk és versenyképes aruk alapjan értékesitjiik. Onallé arképzési és értékesitési
dontéseket hozunk, és tiltott mdédon nem m(ikddiink egyitt, illetve miikddésiinket nem hangoljuk 6ssze
versenytarsainkkal. Tartdzkodunk a versenyt vagy partnereink jo hirét, illetve a versenytarsaink hitelességét
sérté magatartdsoktol.

Nem kinalunk, és nem kérlink jogellenes kifizetéseket vagy szivességeket, nem vesziink részt jogellenes
megallapoddsokban.

Nem tartjuk vissza rosszhiszem(en, jogellenesen vagy indokolatlanul a partnereinknek jard kifizetéseket, és
az ilyen gyakorlatot nem engedjiik ellatasi lancunkban, kiizdiink a ,lanctartozasok” etikatlan gyakorlata
ellen.

Minden munkatarsunk felel6s a tisztességes lzleti gyakorlat biztositdsdaért munkdja sordn, és azért, hogy
betartson minden versenyjogiszabalyt. VevGinket és lizleti partnereinket minden esetben tisztességesen és
egyenl6en kezeljik, a termékeket és szolgaltatasokat tisztességes és pontos tdjékoztatassal mutatjuk be.

A kozbeszerzési eljardsok valamennyi cselekménye soran betartjuk a hatdlyos Kozbeszerzési Torvény,
tovabba az Ajanlatkéré Szervezet beszerzési elGirasait is. Nem engedjlik a tisztességtelen, versenyt sért6
magatartdsokat a versenytdrgyaldsok, tenderek soran.

Antikorrupcié

Hatdrozottan elitéljik a korrupciot, és nem tlrjik annak egyetlen formdjat sem. Kozvetetten vagy
kozvetlendl sem ajanlunk, igériink adunk vagy fogadunk el semmilyen tisztességtelen el6nyt vagy juttatast.

A tisztességtelen el6ny vagy juttatas értéktdl fuggetlenll lehet akar pénz, készpénz helyettesitd (pl.
utalvany), ajandék, hitelkeret, darengedmény, utazas, személyes el6ny, szallas vagy szolgaltatas. Rendes
eljarasok biztositasa vagy felgyorsitasa érdekében nem engedjik csuszépénzek juttatdsdt sem hivatalos
személyeknek sem gazdasagi szerepl6k alkalmazottainak.

A korrupcid akar Uzletszerzési célbdl, akar mas gazdasagi el6ny megszerzése céljabdl sulyos visszaélésnek
mindsl. A korrupcié magaba foglalja a befolyassal lizérkedést is, azaz azt is, ha valaki azt a latszatot kelti,
hogy képes egy dontéshozot tisztességtelenil befolydsolni. Ugyanigy a vesztegetés elfogadasa vagy annak
megengedése, hogy mas vesztegetést fogadjon el, sulyos vétség és elitélendd.

Ajandékok és vendéglatas

Elkerilink minden olyan magatartast, ami azt a latszatot keltheti, hogy személyes el6nyokért cserébe
kivételes elbandst keresiink, kapunk vagy adunk.

Nem adunk, és nem fogadunk el olyasmit, ami tisztességtelen tizleti 6sztonzének mindsil, vagy észszerlen
ilyennek latszik, vagy valamely jogszabalyba, szabdlyzatba vagy elvbe tkozik, vagy egyébként zavarba ejt6,
illetve kellemetlen helyzetet eredményez. Egyetlen munkatarsunk sem haszndl személyes forrasokat
olyasmire, amit tarsasagi forrasokbdl sem lehetne megtenni.

Szokasos és a piac észszer( etikai elveinek megfeleld, alkalmi, kis értékl (legfeljebb brutté 15.000,-Ft)
ajandékokat vagy vendéglatast felajanlhatunk és elfogadhatunk, ha nem eltulzott, nem gyakori, illetve nem
mutat gyakorisagot, és nem kelti azt a benyomast, hogy tzleti dontések befolyasoldsara szolgal. Minden
mas ajandékot udvariasan vissza kell utasitani, vagy ha kildeményként érkezett, vissza kell kildeni. Ha a
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visszakildés nem lehetséges, jotékonysagi vagy kozosségi célra kell felajanlani. Az érintett munkatars
felel6ssége mérlegelni, hogy egy ajandék megfelels-e.

Vagyonvédelem és a tarsasagi eszkozék megfelel6 haszndlata

Felel6sek vagyunk a tdrsasag erGforrasainak biztonsagaért, védelméért és gazdasagos hasznalatdért.
Eréforrasaink, igy kilondsen a human téke, az id6, anyagok, felszerelések és informacid, csak jogszer( tzleti
célra hasznalhato.

Valamennyi munkatarsunk betartja a biztonsagi intézkedéseket, és mind a materialis, mind az immaterialis
tdrsasdagi vagyont tisztelettel kezeli, azzal nem él vissza, és nem kezeli hanyagul.

Bizalmassag, informacid biztonsag, lizleti titok és szellemi tulajdon védelem

Elkotelezettek vagyunk az Uzleti informacidk teljességének, bizalmassdganak és hozzaférhetSségének
biztositasa irdnt, ehhez megfelel§ technikai biztonsagi megoldasokat alkalmazunk, aminek fenntartasa
minden munkatars kotelessége. Az Uzleti titok fogalma magaba foglal minden olyan informdaciét, ami még
nem kerilt nyilvdnossdgra, és karos lenne a tdrsasag vagy vevdi, Uzleti partnerei szamara, ha illetéktelenek
szdmara hozzaférhetévé valna. Minden munkatars koteles az ilyen informacidkat bizalmasan kezelni.
Valamennyi informdciébiztonsagot szolgdld szabalyt mindig be kell tartani.

Tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdondat. Helytelen eszk6zokkel nem szerziink és nem torekszlink
megszerezni lzleti titkokat vagy mas védett vagy bizalmas informaciot. Nem vesziink részt védett szellemi
tulajdon engedély nélkili hasznalatdban, masolasaban, terjesztésben vagy megvaltoztatasaban.

Szamwvitel, valds beszamolas és pénziigyi integritas

Konyvelésinket, nyilvantartasainkat, szamldinkat és pénzigyi jelentéseinket kell6 részletességgel,
valdsaghtlien és a tranzakciokat tiikr6z6 maédon vezetjik, illetve allitjuk 6ssze. Elitéljik a pénzmosas
valamennyi formajat.

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes addzas mellett, és tartdzkodunk minden adéelkeril6 gyakorlattdl.

Csalas megel6zés

A csalas vagy csalard — azaz becsapasra, lopdsra, megtévesztésre vagy hazugsagra iranyulé — magatartas
etikatlan és az esetek tobbségében blincselekményt is jelent. A csalds barmely formajat (ideértve kiilénésen
a valdtlan koltségelszamoldst, tanusitvanyok vagy pénziigyi iratok hamisitdsat vagy megvaltoztatasat,
tdrsasagi eszkozokkel visszaélést vagy eszkdzok eltulajdonitasat, valdtlan bejegyzések tételét pénziigyi vagy
nem pénzigyi nyilvantartasokban vagy jelentésekben) megengedhetetlennek tartjuk.

Osszeférhetetlenség

Dontéseink objektiv és tisztességes mérlegelésen alapulnak. Az ,,6sszeférhetetlenség” akkor alakulhat ki,
ha egy munkavallalé személyes érdeke (ami lehet pl. barati vagy csaladi kapcsolatokkal, egy vevével,
versenytarssal, beszallitéval vagy alvallalkozdval fennalld viszonnyal 6sszefiligg6) 6sszelitkbzésbe keril vagy
kerllhet az AB Consulting Group Zrt. érdekeivel. Annak megitélése, hogy fennall-e 6sszeférhetetlenség,
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sokszor nem kénnyd, ezért mindenkinek, akinek dsszeférhetetlenséggel kapcsolatos kérdése meriil fel, azt
jeleznie kell az AB Consulting Group Zrt. |gazgatdsaga felé.

Osszeférhetetlenség eredhet példdul az alabbi helyzetekbdl:

Munkaviszony (sajat mdsodallas vagy csalddtag munkaviszonya) vagy gazdasdagi kapcsolat egy
meglévd vagy potencidlis vevével, versenytarssal, beszallitéval vagy alvallalkozéval

Csaladtagok vagy kozeli kapcsolatban all6 személyek alkalmazasa vagy felligyelete
Igazgatdsagi vagy mas testlileti tagsdg masik gazdasagi tarsasagnal vagy egyéb szervezetnél
JelentG6s befektetés vagy érdekeltség vevd, versenytdrs, beszallité vagy alvéllalkozo véllalkozasaban

Személyes érdekeltség, juttatas vagy potencialis személyes haszon egy tarsasdgi tranzakciéhoz
kapcsoldéddan

Ha munkatdrsak személyes kapcsolatba keriilnek egymadssal, mindkét fél felel6ssége, hogy biztositsa az
osszeférhetetlenség feloldasat.

17. Adatvédelem, személyes adatok védelme

Tiszteletben tartjuk a személyiséghez f(iz6d6 jogokat és elismerjik vevSink, munkavallaldink és egyéb
természetes személyek azon igényét, hogy biztosak lehessenek abban, hogy személyes adataikat
megfelel6en, kizardlag jogszerlen kezeljik. Elkdtelezettek vagyunk az adatvédelmi jogszabalyoknak vald
megfelelés irant. Kizardlag olyan személyes adatokat szerziink meg és kezellink, ami sziikséges, és
megfelel6 tajékoztatdst adunk az érintetteknek e tevékenységekrél. Megfelel6 informacidbiztonsagi
intézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok bizalmassagat és teljességét.

Munkatarsaink kotelesek kovetni a vonatkozo jogszabalyi elvardsokat, megfelel6 gyakorlatokat alkalmazni,
valamint betartani az adatkezelés és feldolgozas torvényességét biztositd eljarasrendet, szabdlyozasokat.



